
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



 



 



 
 

RES IMMOBILIEN APP – INNOVATIV. TRANSPARENT. EFFIZI ENT. 
 
Kundenservice 2.0 – Wohnen as a Service 
 
RES Immobilien am Puls der Zeit: Ihr starker Partner in Sachen Immobilien bietet Ihnen ab 
sofort mit der RES Immobilien App eine digitale Informationsanlaufstelle für Ihre Fragen und 
Anliegen. Nutzen Sie die Vorteile der RES Immobilien App und senden Sie uns bequem und 
zu jeder Zeit Ihre Schadensmeldungen zu. Wir halten Sie stets auf dem Laufenden und 
bearbeiten Ihre Anliegen transparent und proaktiv.  
 
Wie komme ich zur RES Immobilien App?  
 

• Schritt 1: Laden Sie sich die RES Immobilien App für Ihr Mobiltelefon über den Button 
für Ihr Betriebssystem herunter (Android oder iOS) 

• Schritt 2: Registrieren Sie sich in der App oder am Computer unter res.idwell.at 
• Schritt 3: Erstellen Sie Ihr persönliches Passwort 

 
Und schon können Sie alle Vorteile unseres digitalen Service nutzen!  
 
Warum eine App?  
 

• Transparenz ist uns ein Anliegen.  Hier finden Sie alle wichtigen Dokumente zu Ihrer 
Liegenschaft. Profitieren Sie von mehr Übersicht und ständiger Verfügbarkeit.  

• Effizienz gehört zu unserem Tagesgeschäft.  Ihre Schadensmeldungen und sonstige 
Anliegen werden rasch bearbeitet und Sie erhalten regelmäßig per Push-Nachricht ein 
Status-Update.  

• Dokumentation ist die “halbe Miete”.  Mit der App erhalten Sie alle wichtigen 
Informationen zu Ihrer Liegenschaft direkt am schwarzen Brett und können diese 
jederzeit abrufen.  

• Wir fördern Ihre Nachbarschaft.  Nutzen Sie die App zum Austausch mit Ihren 
Nachbarn und Miteigentümern.  

• Ihre Mobilität und Zeitersparnis stehen im Fokus.  Informieren Sie sich zu jeder Zeit 
und an jedem Ort rund um Ihre Immobilie auf der RES Immobilien App.  

 

 


